UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
PRO-REITORIA DE POS-GRADUAGAO

Via Washington Luis km 235, Caixa Postal 676
WH% 13560-970 - S&o Carlos - SP pro
Fones: (16) 3351 8109/ 3351 8110
propgweb@ufscar.br / www.propg.ufscar.br

Comunicado ProPGWeb n° 003/2018
Ref: Erro no Cadastro

S&o Carlos, 05 de junho de 2018.

Prezado(a) Secretario(a),

Tivemos que mexer no sistema para corrigir um problema existente nos diplomas e nos
historicos que acabou interferindo e prejudicando a gravacao dos dados no cadastro de alunos
e professores.

Fomos informados do problema no dia 24 de maio, mas devido a dedetizacéo feita na
SIn no dia 25 e de ndo termos trabalhado na semana passada comecamos a fazer os testes
somente ontem, dia 04/06.

O erro acontecia quando a naturalidade tinha acento ou cedilha, apesar das
mensagens exibidas na telas ndo terem relacdo com o problema.

A correcdo ja esta no sistema e tanto a adicdo quanto a edi¢do de alunos e professores
ja estdo funcionando normalmente.

Atenciosamente,

Paulo Henrique Octaviano
Equipe de Suporte Técnico
ProPG - Sin




